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1. Podstawy prawne

Zgodnie z art. 4 ust. 1 pkt. 4 Ustawy o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U.
2021 r. poz. 869)obowigzek zapewnienia ewakuacji z budynku, obiektu
budowlanego i terenu art.spoczywa na wiascicielu, zarzadcy lub
uzytkowniku (zaleznie od zawartych uméw). Dodatkowo, zgodnie z §15
ust. 1 Rozporzadzenia o ochronie pozarowej budynkéw (Dz.U. 2010 nr
109 poz. 719 z p6zn. zm.), z kazdego miejsca w obiekcie, przeznaczonego
do przebywania ludzi, zapewnia sie odpowiednie warunki ewakuacji,
umozliwiajgce szybkie i bezpieczne opuszczenie strefy zagrozonej lub
objetej pozarem, dostosowane do liczby i stanu sprawnosci osob
przebywajacych w obiekcie.

Zatacznik I do Rozporzadzenia 305/2011 pkt. 2 podpunkt d (Dz. Urz. UE L
88 z 04.04.2011, str. 5) wskazuje konieczno$¢ zaprojektowania i
wykonania budynku w taki sposéb, aby w przypadku wybuchu pozaru
osoby znajdujace sie wewnatrz mogty opusci¢ obiekt budowlany lub by¢
uratowane w inny sposéb.

Ustawa prawo budowlane (Dz.U. 2020 poz. 1333 z pézn. zm.) w art. 5
ust. 1 pkt. 4 mdwi o projektowaniu i budowaniu obiektow budowlanych
zapewaniajgcych niezbedne warunki do korzystania z obiektéw przez
osoby niepetnosprawne, w tym osoby starsze.

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych
jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.U. 2019 poz.
1065 z p6zn. zm.) w §207 ust. 1 pkt. 4 mowi o projektowaniu i wykonaniu
budynku w sposob ograniczajgcy mozliwos¢ powstania pozaru, a w razie
jego wystgpienia zapewnieniu mozliwosci ewakuacji ludzi lub ich
uratowania w inny sposéb.

Ustawa o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
(Dz.U. 2020 poz. 1062) w art. 6 pkt. 1 podpunkt e mowi o zapewnieniu
osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuaciji lub ich
uratowania w inny sposéb.

Zaden z przytoczonych aktéw prawnych nie méwi wprost o rozwigzaniach,
ktére nalezy zastosowac, aby spetni¢ postawione wymagania. Warunki
techniczne jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie,
wskazujg jedynie w §69-71 wymagania dla schoddéw i pochylni. Pomocne



mogq rowniez okazac sie rozwigzania w zakresie drég ewakuacyjnych oraz
podziatu na strefy pozarowe stosowane w budynkach ZL II (budynki lub
strefy przeznaczone przede wszystkim dla oséb o ograniczonej zdolnosci
poruszania sie — takie jak ztobki czy szpitale). Najczesciej takie
rozwigzania mogq by¢ uwzgledniane jedynie w budynkach
nowoprojektowanych; w budynkach juz istniejgcych wymagaja
dodatkowych inwestycji, czesto kosztownych.

W zwigzku z brakiem przepiséw nakazowych projekt musi by¢
sporzadzony w zgodzie z aktualng wiedzg techniczng, dobrymi
praktykami, normami oraz wytycznymi. Ponadto projekt musi powstawac
w konsultacji z innymi specjalistami oraz by¢ dostosowany do
indywidualnych potrzeb.

Nalezy wspomnie¢, ze mozliwe jest spetnienie przepiséw w inny sposéb niz
jest to wymagane. Przy nadbudowie, rozbudowie, przebudowie i zmianie
sposobu uzytkowania, zgodnie z §2 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury
w sprawie warunkéw technicznych jakim powinny odpowiadac budynki i
ich usytuowanie (Dz.U. 2019 poz. 1065 z p6zn. zm.), ,mogq by¢ spetnione
w sposéb inny niz okreslony w rozporzadzeniu, stosownie do wskazan
ekspertyzy technicznej wtasciwej jednostki badawczo-rozwojowej albo
rzeczoznawcy budowlanego oraz do spraw zabezpieczen
przeciwpozarowych, uzgodnionych z witasciwym komendantem
wojewddzkim Panstwowej Strazy Pozarnej lub panstwowym wojewddzkim
inspektorem sanitarnym, odpowiednio do przedmiotu tej ekspertyzy”. Dla
budynkéw nowoprojektowanych konieczne jest odstepstwo organu
architektoniczno-budowlanego, po uzyskaniu upowaznienia od ministra,
ktéry ustanowit przepisy techniczno-budowlane. W przypadku odstepstw
od przepiséw dotyczacych bezpieczenstwa pozarowego konieczne jest
wykonanie ekspertyzy przez rzeczoznawce do spraw zabezpieczen
przeciwpozarowych oraz uzgodnienie jej z wtasciwym miejscowo
komendantem wojewodzkim. Szczegdlnym przypadkiem niezgodnosci w
budynkach istniejacych moze by¢ konieczno$s¢ montazu dodatkowej
poreczy lub krzesta ewakuacyjnego w przestrzeni klatek schodowych,
gdzie elementy te bedg zawezac szerokos¢ biegu lub spocznika ponizej
wymaganej przepisami.

2. Podziat uzytkownikéw obiektu budowlanego
Uzytkownikéw obiektu budowlanego mozemy podzieli¢ na dwie grupy:

1) Pracownikdéw i osoby regularnie korzystajacych z obiektu budowlanego,



2) Klientéw lub gosci.

Dla pracownikow oraz oséb regularnie korzystajacych z obiektu
budowalnego, ktérzy majq specjalne potrzeby, nalezy sporzadzic
indywidualne plany ucieczki lub uratowania w inny sposéb. Sg to plany
dostosowane do poszczegdlnych osdb, uwzgledniajace ich indywidualne
potrzeby. Plany te powinny braé¢ pod uwage wszystkie miejsca w budynku,
w ktérych mogq przebywac osoby i opisywac krok po kroku dziatania w
czasie okreslonej sytuacji. Indywidualny plan powinien zostac¢ przekazany
rowniez wszystkim osobom zaangazowanym w proces ewakuacji. Plany
indywidualne powinny zosta¢ wprowadzone i ¢wiczone, jako element
wprowadzenia nowego pracownika. W scenariuszu pozarowym mozna
przewidzie¢ dodatkowe rozwigzania przewidziane specjalnie dla takich
0sOb, np. zwolnienie kontroli dostepu dla alternatywnej drogi ucieczki,
gdzie dostepna bedzie droga ewakuacji dla oséb poruszajacych sie na
wozkach.

Przykiad:

Osoba z niepetnosprawnoscig wzroku moze nie zna¢ drogi ewakuacji. Na
co dzien moze korzystac z windy, ale w momencie ewakuacji bedzie
musiata dotrzec na klatke ewakuacyjng. Musi zatem wiedzie¢, gdzie ona
sie znajduje i jak korzystajgac z niej opusci¢ budynek.

Osoba poruszajaca sie na wozku bedzie ewakuowana inaczej niz pozostate
osoby. Konieczne moze byc¢ przetransportowanie jej do wydzielonej strefy
pozarowej, w ktorej bedzie oczekiwaé na pomoc ratownikow lub moze by¢
ewakuowana za pomocg dodatkowego sprzetu (np. krzesta
ewakuacyjnego). Powinna wiec wiedzie¢, jak bedzie wygladata ewakuacja,
co robi¢ w jej trakcie i kto moze udzieli¢ jej pomocy.

Wazng kwestig jest wiedza, czy osoby ze szczegdlnymi potrzebami
znajduja sie w danej chwili w obiekcie lub jego czesci. W przypadku
wystepowania kontroli dostepu w obiekcie system moze zbiera¢ informacje
na temat przebywania takiej osoby. W przypadku braku kontroli dostepu
pomocna moze by¢ wiedza, w jakich czesciach budynku takie osoby
pracujg i czy w danym dniu byty w pracy. Wazne jest, aby procedury
obejmowaty zbieranie tego typu informacji bez danych wrazliwych i z
zachowaniem zasad wynikajacych z RODO.

Klienci i goscie wymagajq innego podejscia ze wzgledu na brak ich
zaznajomienia z obiektem, brak informacji o ich potrzebach
indywidualnych oraz z uwagi na okresowy charakter ich przebywania w



obiekcie. Dla takich osdb nalezy przygotowac plany ewakuacji okreslajace
wszystkie procedury oraz pozwalajqce na zachowanie komfortu
psychicznego tych osob w czasie sytuacji alarmowej. Plany ewakuacji
powinny uwzglednia¢ drogi przeznaczone dla osob

z niepetnosprawnosciami np. dla oséb, ktére nie dadzg rady zejs¢ po
schodach. Takie postepowanie potwierdza, ze dziatania podjete przez
obstuge sg zaplanowane i wykonywane z petng $wiadomoscig. Plany
ewakuacji mogg zostac przedstawione w formie ulotki, ktéra bedzie
rozdawana np. w czasie zakupu biletu lub wejscia do obiektu. Moze to by¢
informacja dodana do standardowej ulotki zawierajacej plan budynku. Dla
0sOb z niepetnosprawnoscig wzroku mozna przewidzie¢ informacje w
formie nagrania. Ulotki powinny przedstawiaé rozwigzania, z ktérych moga
skorzysta¢ dane osoby. Dobrg praktyka moze by¢ spotkanie z
pracownikiem danej instytucji w celu dyskusji na temat dostepnych
rozwigzan oraz zalecanego zachowania w sytuacji alarmowej. Przy
tworzeniu standardowych planéw ewakuacji pomocny moze by¢ udziat
0sOb ze szczegdlnymi potrzebami, ktédre pomoga okresli¢ problemy oraz
ograniczenia w kazdej z zaplanowanych sytuaciji.

3. Kwestie organizacyjne
3.1. Planowanie

Podczas planowania ewakuacji osdb ze szczegdlnymi potrzebami, nalezy
pamietac, ze osoby te rowniez chcg miec kontrole. Nie kazda ewakuacja
wymaga asysty o0sob trzecich. Podstawg ewakuacji osob ze szczegdlnymi
potrzebami powinna by¢ wspdlna ewakuacja wszystkich ludzi z budynku
(bez wzgledu na niepetnosprawnosci). Nalezy przy tym pamietaé, ze nie
mozna w zadnym wypadku ewakuacji tej uzaleznia¢ od interwencji ekip
ratowniczych. Samodzielna ewakuacja moze zajg¢ wiecej czasu ludziom ze
szczegblnymi potrzebami niz pozostatym osobom, dlatego nalezy zapewnic
przestrzenie, w ktérych osoby z ograniczong mozliwoscig poruszania sie
beda mogty przebywac¢ do momentu przybycia strazy pozarnej. W
budynkach, w ktérych wystepuje pionowy podziat na strefy pozarowe,
mozna zapewni¢ pozioma droge ewakuacji np. do odrebnego skrzydta
budynku. W budynkach wyposazonych w dzwigi dla ekip ratowniczych,
mozna je wykorzysta¢ do ewakuacji do momentu przybycia strazy
pozarnej. Dodatkowo w budynku mogg by¢ wyznaczone strefy bezpieczne
znajdujace sie w obudowanych pozarowo przedsionkach
przeciwpozarowych, w przestrzeniach obudowanych klatek schodowych
lub ich okolicach np. wydzielone, obudowane pomieszczenie (tzn. strefy
przetrwania). Nalezy jednak pamietaé, ze mogq wystgpi¢ sytuacje, gdzie



nie zawsze bedzie mozliwos¢ wykorzystania docelowej drogi ewakuacji
i bedzie koniecznosc¢ skorzystania z najblizszego wyjscia.

Dobra komunikacja oraz nalezyty trening obstugi obiektu jest niezwykle
wazng czescig prawidtowej ewakuacji. Jest to niezwykle wazne, aby
obstuga rozumiata plan ewakuacji i catq strategie pozarowg dla budynku.
Wszystkie osoby zaangazowane w ewakuacje 0sob o szczegdlnych
potrzebach powinny by¢ odpowiednio przeszkolone, majac na uwadze w
szczegolnosci:

e Rodzaje niepetnosprawnosci,

e Etykiete ewakuacji oséb ze szczegdlnymi potrzebami,

e Techniki podnoszenia i asystowania,

e Dobre praktyki komunikacji, w tym przy pomocy réznego rodzaju
srodkéw tgcznosci,

e Istnienie o elementdw budynku posiadajgcych zwiekszong odpornosé
ogniowgq i czynnych srodkach zabezpieczen,

e Mozliwos¢ wybrania odpowiedniej drogi ewakuacji zgodnie z
wczesniej przygotowanymi planami,

e Obstugi sprzetu ewakuacyjnego.

3.2. Grupa odwiedzajacych

Wyjatkowg sytuacjg moze byc grupa osdb ze szczegdlnymi potrzebami,
dla ktorej standardowe procedury moga okazac sie niewystarczajace dla
zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa. W tym przypadku
na czas wizyty moze byc¢ konieczne zapewnienie dodatkowej obstugi, np.
odpowiednio przeszkolonych wolontariuszy, ktérzy beda odpowiedzialni za
dang grupe ludzi.

Na stronach internetowych oraz w miejscach zakupu biletu nalezy
umiesci¢ informacje, iz wczesniejsze poinformowanie o takiej wizycie
pozwoli instytucji lepiej sie do niej przygotowac.

Moze to by¢ potaczone z innymi rozwigzaniami, takimi jak zapewnienie
pracownikéw asystujacych przy zwiedzaniu, tftumacza jezyka migowego,
audiodeskrypcji. Nalezy rowniez zaznaczy¢, ze w Warunkach
Technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie,
zawarte jest ograniczenie, ktére mowi, ze drzwi stanowigce wyjscie
ewakuacyjne z pomieszczenia, w ktorym moze znajdowac sie ponad 6
0sOb o ograniczonej zdolnosci poruszania sie powinny otwierac sie na
zewnatrz.



3.3. Osoby potrzebujace asysty

Niektore osoby, aby ewakuowac sie z budynku, beda potrzebowaty
pomocy asystenta. Dotyczy¢ to moze np. 0séb niewidomych. Wazng role
odgrywa tu mozliwos¢ uzyskania przez osoby ze szczegdlnymi potrzebami
informacji o rozwigzaniach dostepnych w danym budynku (np. asysta
osobista, system sygnalizacji o zagrozeniu itp.). Wazne jest opracowanie
w planie ewakuacji procedury dot. zapewnienia niezbednej asysty,
sposoby przywotania asystentéw przez widza, miejsca, do ktérego
powinny sie kierowaé osoby majgce problemy z samodzielnym
opuszczeniem budynku, aby asystenci mogli tatwiej odnalez¢ osoby
wymagajgce tej formy wsparcia.

3.4. Koordynacja

Najwazniejszym elementem organizacyjnym podczas zdarzen
nadzwyczajnych (sytuacji alarmowej) jest koordynacja dziatan. Plany
ewakuacyjne muszg by¢ koordynowane, w szczegolnosci ze wzgledu na
mozliwe dysproporcje w liczbie oséb ze szczegdlnymi potrzebami w
poszczegdlnych czesciach obiektu budowlanego. Nieodtgcznym elementem
koordynacji jest komunikacja obejmujacg zasiegiem catos¢ obiektu.
Waznym elementem tej komunikacji jest np. informowanie pracownikéw o
miejscu wystgpienia pozaru lub innego zagrozenia, tak aby ukierunkowali
oni ewakuacje, w szczegdlnosci oséb ze szczegdlnymi potrzebami jak
najdalej od zrédta pozaru.

Uwaga:

W budynkach wyposazonych w system sygnalizacji pozarowej (detekcja
pozaru) najczesciej wystepuje dwustopniowy poziom alarmowania.
Pomiedzy wykryciem pozaru a ogtoszeniem alarmu nastepuje przerwa
pozwalajgca na potwierdzenie wystgpienia zdarzenia. Odpowiednia
informacja dla pracownikow jeszcze przed ogtoszeniem alarmu, w
momencie wykrycia pozaru, daje im dodatkowy czas na sprawdzenie
miejsc, gdzie mogq przebywac osoby ze szczegdlnymi potrzebami lub
przygotowanie sie do rozpoczecia ewakuacji.

3.5. Cwiczenia

Aby mieé pewnos¢, ze plany ewakuacyjne sg nalezycie utozone, a obstuga
zna swoje zadania, nalezy przeprowadzac regularne ¢wiczenia praktyczne.
Zgodnie z Rozporzadzeniem o ochronie pozarowej budynkéw (Dz.U. 2010
nr 109 poz. 719 z pdzn. zm.) witasciciele obiektdw przeznaczonych dla



ponad 50 oséb, bedacych jego statymi uzytkownikami, powinien co
najmniej raz na 2 lata przeprowadzi¢ praktyczne sprawdzenie organizacji i
warunkow ewakuacji. Zaleca sie, aby ¢éwiczenia odbywaty sie nie rzadziej
niz raz na pot roku. Cwiczenia mozna tez uzupetniac poprzez
przec¢wiczenie poszczegdlnych elementédw ewakuacji np. przenoszenia
0soby z niepetnosprawnoscig czy postugiwania sie krzestem
ewakuacyjnym. Przy ¢wiczeniach nalezy pamietac, aby unikac
niepotrzebnego niebezpieczenstwa - w szczegolnosci nalezy ¢wiczy¢ na
osobach petnosprawnych lub manekinach. W ¢wiczeniach zawsze jednak
powinni bra¢ udziat wszyscy, réwniez osoby z niepetnosprawnosciami.
Pozwala to na wykrycie problemdéw oraz brakéw w organizacji.
Kazdorazowo nalezy przestrzega¢ odpowiednich srodkéw ostroznosci.

3.6. Windy

Obecnie w polskich przepisach nie ma mowy o dzwigach ewakuacyjnych.
Europejska norma prEN 81-76 uwzgledniajaca windy stuzace do ewakuacji
jest jeszcze na etapie konsultacyjnym i nie mozna przewidzieé, kiedy
proces normalizacyjny sie zakonczy. W obecnej sytuacji prawnej jedynymi
windami, ktére mogq funkcjonowac w czasie pozaru, sq dzwigi dla ekip
ratowniczych. Sq one obowigzkowe w budynkach innych niz mieszkalne,
ktére posiadajg kondygnacje z posadzka na wysokosci powyzej 25 m
ponad terenem przy najnizej usytuowanym wyjsciu. Takie dzwigi sq
wyposazone w dodatkowe zabezpieczenia zapobiegajqce ich zadymieniu ,
zwiekszong klase odpornosci ogniowej, jak rowniez posiadajq zasilanie
umozliwiajace jazde w trybie pozarowym w przypadku odtgczenia pradu

w budynku. DZzwigi te sg przeznaczone do obstugi przez ekipy ratownicze.
W czasie pozaru istnieje mozliwos¢ przestawienia na tryb jazdy pozarowej,
co uniemozliwi korzystanie z dzwigu przez inne osoby. Nalezy miec¢ jednak
na uwadze, ze winda dla ekip ratowniczych moze by¢ wykorzystana

do ewakuacji 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami réwniez przez pracownika
ochrony lub osobe zajmujacq sie ochrong przeciwpozarowg w budynku.
Takie rozwigzania powinny byc¢ jednak skonsultowane z wiasciwym
miejscowo Komendantem Miejskim lub Powiatowym Panstwowej Strazy
Pozarnej oraz uwzglednione w Instrukcji Bezpieczenstwa Pozarowego.
Osoba obstugujaca dzwig powinna mie¢ odpowiednie przeszkolenie i znac
zasady jego dziatania. Windy dla ekip ratowniczych sg rowniez wazne przy
ustalaniu miejsca przetrwania dla 0os6b z niepetnosprawnosciami
ograniczajgcymi mobilnos¢. Pozostate windy w obiekcie w przypadku
wykrycia pozaru lub zaniku pradu w powinny posiadac zapas energii
pozwalajacy na zjazd windy na parter, przystanek alternatywny lub
najblizsza kondygnacje.



3.7. Osoby asystujqce

Procedur nie da sie zrealizowa¢ bez odpowiedniego przygotowania obstugi.
Nalezy jednak pamietaé, ze zycie i zdrowie pracownikow jest rownie
wazne. Rozwigzania wspierajace ewakuacje, powinny by¢ mozliwie
zautomatyzowane, aby nie naraza¢ dodatkowych osdb na zagrozenie.
Sprawdzenie miejsc, gdzie mogg sie znajdowac osoby, powinno odbywacd
sie za pomocg kamer lub fotokomérki sygnalizujacej ruch w danej
przestrzeni. Problemem moga byc¢ przestrzenie, w ktorych kamery nie
mogq by¢ zainstalowane, w szczegdlnosci toalety. Jako rozwigzanie mozna
stosowad drzwi do kabin z samootwieraczem, ktoére pozwalajg na
okreslenie czy ktos jest wewnatrz lub wskaznik obecnosci nad wejsciem do
pomieszczenia potaczony z fotokomdrkg wewnatrz. Dodatkowo nalezy
pamietaé, ze kazda asystujgca osoba powinna przejs¢ odpowiednie
przeszkolenie dotyczace oséb ze szczegdlnymi potrzebami, o ktérym
wspomniano wczesniej. Dotyczy to szczegdlnie wolontariuszy, ktérzy
byliby zatrudniani tylko na czas uczestnictwa wiekszych grup.

4. Ewakuacja ludzi

4.1. Osoby z niepelnosprawnoscia ruchowa

Dla osdb z niepetnosprawnoscig ruchowg preferowanym kierunkiem
ewakuacji jest wykorzystanie poziomej drogi ewakuacji na zewnatrz
obiektu lub do sasiedniej strefy pozarowej. Idealnym jest podziat kazdej
kondygnacji na co najmniej dwie strefy pozarowe z dostepem do
niezaleznych klatek schodowych prowadzacych na zewnatrz. Najlepszym
rozwigzaniem jest zapewnienie zawsze dwodch kierunkéow ewakuaciji do
sgsiedniej strefy pozarowej lub na zewnatrz budynku. Niedopuszczalna
jest ewakuacja do innej strefy pozarowej, z ktérej nie ma mozliwosci
ucieczki. Dodatkowo nalezy przewidzie¢ rozwigzania pozwalajace na
prawidtowe ukierunkowanie ewakuacji. Moze sie to odbywac poprzez
zastosowanie oznakowania ewakuacyjnego kierunkowego lub
dynamicznego, odpowiednio zaprogramowanych komunikatow

z dzwiekowego systemu ostrzegawczego lub opracowanych procedur
organizacyjnych. Nalezy réwniez mie¢ na uwadze, ze w budynku w czasie
pozaru moze dojs¢ do automatycznego zamkniecia niektorych otworéw w
$cianach oddzielenia pozarowego, ktére podczas normalnego uzytkowania
sq otwarte przez np. drzwi lub bramy. Drzwi wyposazone

w samozamykacze, przez ktére mogq ewakuowac sie ludzie z
niepetnosprawnoscig ruchowg, powinny posiada¢ samozamykacz o
opo6znionym dziataniu lub spowolnieniu zamykania drzwi. W niektérych



miejscach moze by¢ konieczne zastosowanie sitownika uruchomianego na
przycisk, ktéry pomoze w otwarciu drzwi. W miejscach, , z ktérych nie ma
mozliwosci dalszej, samodzielnej ewakuacji, a w ktérych mogq przebywad
osoby ze szczegdlnymi potrzebami zawsze powinien znajdowac sie
dwukierunkowy interkom. Mozliwe jest rowniez wyznaczenie miejsca
przetrwania dla osob ze szczegdlnymi potrzebami. Miejsca przetrwania
(czy tez schronienia) nie znalazty odzwierciedlenia nakazowego w polskich
przepisach prawa. Miejsca przetrwania powinny posiadac¢ zwiekszong
odpornos$c¢ ogniowg elementdéw, by¢ wyposazone w oSwietlenie awaryjne,
dwukierunkowy system komunikacji oraz w urzadzenia zapobiegajace
zadymieniu. Dwukierunkowy system komunikacji pozwala na niezaleznos$c¢
od telefonu komdrkowego (roztadowanie, brak zasiegu) oraz obcigzenia
linii. Dodatkowo pozwala na bezposredni kontakt z ochrong lub
pracownikami budynku, a w przypadku, gdy obstuga nie mogta odebrag,
przekazuje informacje o prébie potaczenia. Miejsca przetrwania powinny
by¢ réwniez potaczone bezposrednio z klatkg schodowg lub przedsionkiem
przeciwpozarowym. Mozliwe jest sytuowanie miejsca przetrwania w
klatkach schodowych poza miejscem gtdwnego strumienia oséb
ewakuujacych sie np. we wnece lub na powiekszonym spoczniku
(szerokosc¢ spocznika zalezy od liczby ewakuujacych sie oséb, jednak
standardowo jest to min. 1,5 m, w budynkach zabytkowych mogg miec
mniejszg szerokos$c). Klatki lub przedsionki powinny by¢ wyposazone w
urzadzenia zapobiegajgce zadymieniu (utrzymywanie nadcisnienia). Nie
jest zalecane lokalizowanie miejsc przetrwania w przestrzeniach
wyposazonych w system oddymiania, ze wzgledu na mozliwos¢
wystepowania okresowego zadymienia. Miejsca przetrwania mozna
zaprojektowad w oparciu o zasady wiedzy technicznej np. amerykanska,
norme NFPA 101 lub norme ISO 21542, majac na uwadze spetnienie takze
podstawowych wymagan krajowych.

W budynkach zabytkowych i budynkach o niewielkiej kubaturze czesto nie
jest mozliwe wyznaczenie miejsc przetrwania. W takich przypadkach
nalezy podejs¢ do problemu indywidualnie, wykorzystujac wszelkie
dostepne mozliwosci.

Do ewakuacji pionowej mozna wykorzystac krzesta ewakuacyjne, ktore
powinny znajdowac sie na kazdej kondygnacji budynku na klatce
schodowej lub w jej okolicy, a takze w kazdym miejscu, gdzie moze by¢
koniecznos¢ pokonania réznicy poziomoéw w postaci schodow lub stopni.
Lokalizacja krzesta nie powinna zaweza¢ drogi ewakuacyjnej, biegu
schodow oraz szerokosci spocznika ponizej wartosci dopuszczalnej



(standardowo szerokosc spocznika wynosi 1,5 m, zas szerokos¢ biegu 1,2
m).

Krzesta ewakuacyjne sg obstugiwane przez jedng lub dwie osoby i
wymagajg przeszkolenia oraz praktyki. Osoby z niepetnosprawnoscig,
mogaq hie czud sie pewnie podczas korzystania z nich, a osoby na wézkach
nie zawsze mogq przesigsc sie na krzesto ewakuacyjne lub utrzymac sie
na nim w pozycji siedzacej. W tym celu krzesta ewakuacyjne wyposazone
sq w pasy. Jest to jednak bardzo dobre rozwigzanie w wielu przypadkach.
Pomaga nie tylko w ewakuacji oséb poruszajgcych sie na wozkach, ale
takze np. 0oséb korzystajacych z kul, oséb, ktére stracity przytomnosé lub
majgq problemy z oddychaniem, sercem, lub inne ograniczajgce mobilnosc.
Nowoczesne elektryczne krzesta ewakuacyjne poruszajace sie na
gasienicach sg tatwe w obstudze takze dla osob nie dysponujacych duzg
sitg. Jako alternatywe mozna stosowac¢ wozki ewakuacyjne. W
ostatecznosci do ewakuacji mogg stuzy¢ réwniez materace i maty
ewakuacyjne.

Dla niektérych osob prdba ich ewakuacji poprzez znoszenie moze by¢
szczegolnie niebezpieczna np. z powodu probleméw z krgzeniem. W takich
przypadkach ewakuacje nalezy stosowac w ostatecznosci. Decyzja

o koniecznosci ewakuacji takich oséb pozostaje w gestii koordynatora
ewakuacji(moze by¢ to budynek rozlegty, gdzie zdarzenie ma charakter
lokalny, zas nie zagraza osobom w innych strefach pozarowych czy
czesciach budynku). Trzeba jednak mie¢ na uwadze, ze pozar jest
zjawiskiem gwattownym, w ktérym brak odpowiednio szybkiej

i zdecydowanej reakcji moze doprowadzi¢ do braku mozliwosci ewakuaciji.

Nie wszystkie osoby z niepetnosprawnoscig ruchowg muszg poruszac sie
na wozku. Czasem potrzebujg wiecej czasu na przemieszczanie sie lub
asysty w postaci czyjegos ramienia lub poreczy. Niektdre osoby poruszajg
sie na wdzku, jednak sgq w stanie czasowo sie przemieszczaé. Dlatego
waznym elementem kazdej ewakuacji jest komunikacja oraz okreslenie
potrzeb oraz formy pomocy. Waznym elementem moze by¢ dostosowanie
samej architektury schodow. W klatkach schodowych moze by¢
koniecznos¢ zastosowania dodatkowej poreczy. Nalezy miec rowniez na
uwadze, ze ludzie z niepetnosprawnoscig ruchowg mogg miec¢ problemy z
poruszaniem sie po schodach kreconych, wachlarzowych lub zabiegowych.
Nie nalezy takze stosowac schoddéw z noskami i podcieciami.

Podsumowujac: osoby z niepetnosprawnoscig ruchowa maja mozliwosé
ewakuacji lub uratowania w inny sposéb poprzez:
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mozliwos¢ wykorzystania dzwigéw dla ekip ratowniczych;
ewakuacje horyzontalng (pozioma) do sgsiedniej strefy pozarowej
lub oddalonej czesci budynku;

pozostanie w wyznaczonej strefie przetrwania;

wykorzystanie dodatkowego sprzetu i pomocy obstugi, np. krzesta
ewakuacyjne;

w ostatecznosci samodzielne znoszenie.

Projektowanie uniwersalne:

1.

10.

11
12

13.

Pionowy podziat kondygnacji na strefy pozarowe z dostepem do
niezaleznych klatek schodowych, zapewniajacy dwa kierunki
ewakuaciji.

. Wyposazenie klatek schodowych oraz schodéw stuzacych do

pokonania roéznicy poziomow w krzesta ewakuacyjne.

. Zaplanowanie drogi ewakuacyjnej, gdzie mozliwe jest pokonanie

réznicy poziomdéw przy pomocy pochylni.

. Zaprojektowanie miejsc przetrwania.
. Wykorzystanie istniejacych dzwigow dla ekip ratowniczych.
. Wykorzystanie dzwiekowego systemu ostrzegawczego do

ukierunkowania ewakuacii.

. Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne pozwalajgce obstudze

na odpowiednie ukierunkowanie ewakuacji.

. Miejsca, z ktorych nie jest mozliwa dalsza samodzielna ewakuacja,

wyposazone w interkomy dwukierunkowe.

. Dynamiczne oznakowanie ewakuacyjne pozwalajace na

ukierunkowanie ewakuacji.
Zastosowanie dodatkowych poreczy wzdtuz drogi
ewakuacyjnej oraz na klatkach schodowych.

. Projektowanie schoddow bez noskéw i podciecd.
. Klatki schodowe obudowane (wydzielone pozarowo),

poprzedzone przedsionkami przeciwpozarowymi oraz wyposazone w

urzgdzenia zapobiegajgce zadymieniu.

Wyposazenie drzwi w samozamykacze o opdznionym
zadziataniu, o spowolnionym zadziataniu lub w przycisk
umozliwiajacy automatyczne otwarcie przy pomocy sitownika.

Przyktad:

Kondygnacja muzeum zostata podzielona na co najmniej dwie strefy
pozarowe. W przypadku wybuchu pozaru najwazniejszym elementem
powinna by¢ jak najszybsza identyfikacja miejsca wystgpienia pozaru oraz
przekazanie tej informacji do wszystkich pracownikéw. Nastepnie, obstuga
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Swiadoma podziatu obiektu na strefy pozarowe, powinna przekierowac
ruch oséb - w szczegdlnosci 0osoéb z niepetnosprawnosciami — w strone
mniejszego zagrozenia. Pozwoli to na oddalenie sie od miejsca
niebezpiecznego i wydtuzenie czasu na podjecie dziatan.

Racjonalne usprawnienia:

Nalezy przede wszystkim starac sie dgzy¢ do maksymalnej poprawy
bezpieczenstwa osob o dysfunkcjach narzadéw ruchu poprzez
zastosowanie rozwigzan zaproponowanych przy projektowaniu
uniwersalnym. Majgc na uwadze wysokie koszty oraz brak mozliwosci
dostosowania niektérych obiektéw, proponuje sie racjonalne
usprawnienia:

1. Wyposazenie klatek schodowych oraz schodéw stuzacych do
pokonania réznicy poziomoéow w krzesta lub wozki ewakuacyjne
(preferowane krzesta).

2. Zaplanowanie drogi ewakuacyjnej, gdzie mozliwe jest pokonanie
réznicy poziomdéw przy pomocy pochylni.

3. Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne pozwalajqce obstudze
na odpowiednie ukierunkowanie ewakuaciji.

4. Wyznaczenie miejsc spotkan do oczekiwania na ewakuacje.

Dodatkowe znaki ewakuacyjne kierunkowe.

6. Zastosowanie dodatkowych poreczy wzdtuz drogi ewakuacyjnej oraz

na klatkach schodowych.

Projektowanie schoddéw bez noskdw i podciec.

8. Klatki schodowe obudowane (wydzielone pozarowo) z drzwiami
dymoszczelnymi oraz wyposazone w urzadzenia oddymiajace.

9. Wyposazenie drzwi w samozamykacze o opdznionym zadziataniu,
0 spowolnionym zadziataniu.

Ul

N

Dostep alternatywny:

Nalezy dazy¢ do maksymalnej poprawy bezpieczenstwa. Majac na uwadze
charakter obiektdw zabytkowych z ograniczonym dostepem w
ostatecznosci dopuszcza sie rozwigzania alternatywne.

W przypadku braku krzeset lub wézkéw ewakuacyjnych mozliwe jest jako
ostatecznosc¢ przeniesienie wozka wraz z osobg (niektére modele wozkow
dajq taka mozliwos¢é) lub przenoszenie na zwyktym krzesle. Mozna réowniez
ewakuowac ludzi przy pomocy réznego rodzaju chwytéw lub skorzystanie
z materacy/mat ewakuacyjnych.
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1. Oczekiwanie na pomoc ekip ratowniczych w wydzielonej strefie,
gdzie nie ma bezposredniego zagrozenia.
2. Ewakuacja przy pomocy rozwigzan alternatywnych.

4.2. Osoby z niepetnosprawnoscia stuchu

Osoby z niepetnosprawnoscig stuchu przede wszystkim potrzebujg
informacji o koniecznosci ewakuacji. Najlepszym mozliwym sposobem
poinformowania o sytuacji alarmowej jest pokrycie catej uzytkowanej
powierzchni poprzez sygnalizatory optyczne bedace elementami
sktadowymi systemu sygnalizacji pozarowej. Szczegdlnie wazne jest to w
miejscach, gdzie osoby mogq przebywac¢ w odosobnieniu np. toaletach,
pojedynczych biurach, bibliotekach czy szatniach. W miejscach ekspozycji,
gdzie prezentacje wyswietlane sg zdalnie, w sytuacji alarmowej mozliwe
jest wyswietlanie komunikatéw o koniecznosci ewakuacji. Mozliwe jest
réwniez indywidualne informowanie o zagrozeniu poprzez bezposrednig
wiadomos¢ tekstowg (SMS), audioprzewodnik lub aplikacje. Dodatkowo
komunikaty alarmowe moga by¢ przekazywane przez petle indukcyjna.
Jest to opcja dodatkowa, gdyz osoba korzystajgca z petli musi przetgczy¢
aparat w tryb odbioru sygnatu z petli. Moze by¢ to rozwigzanie korzystne
w poprawie komfortu osoby ewakuujacej sie, ze wzgledu na mozliwosc
potwierdzenia wystepujacego zagrozenia. Dostepne sg réwniez aplikacje
na telefony komdrkowe, ktore rozpoznajg sygnaty alarmowe na podstawie
czestotliwosci i gtosnosci sygnatu. Sq one niezalezne od wystepujgcego

w obiekcie systemu, jednak ich zainstalowanie moze byc¢ zalecane jako
uzupetnienie. Wazne jest aby personel byt przeszkolony pod katem
porozumiewania sie z osobami niestyszacymi lub niedostyszgacymi lub
posiadat odpowiednie ulotki informujgce o zagrozeniu. Ulotki powinny
zawierac informacje w kilku jezykach oraz by¢ uzupetnione o informacje w
formie obrazkowej. Osobie z niepetnosprawnoscig moze by¢ réwniez
przydzielony opiekun, ktéry bedzie informowat o wystepujacym
zagrozeniu.

Projektowanie uniwersalne:

1. Sygnalizatory optyczne w catym budynku.
2. Dynamiczne oznakowanie ewakuacyjne pozwalajace na
ukierunkowanie ewakuacji z dala od zagrozenia.
. Aplikacje informujgce o alarmie.
4. Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne pozwalajace obstudze
na poinformowanie o wystepujgcym zagrozeniu (zbieranie nr
telefonu podczas zakupu biletu, audioprzewodniki lub aplikacje).

W
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5. Rozwigzania pozwalajgce na zmiane wyswietlanej prezentacji w
czasie alarmu pozarowego.
6. Petle indukcyjne.

Racjonalne usprawnienia:

1. Sygnalizatory optyczne w miejscach odosobnionego przebywania
(toalety, szatnie, wneki).

2. Aplikacje informujgce o alarmie.

3. Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne pozwalajqce obstudze
na poinformowanie o wystepujacym zagrozeniu (zbieranie nr
telefonu podczas zakupu biletu, audioprzewodniki lub aplikacje).

4. Rozwigzania pozwalajgce na zmiane wyswietlanej prezentacji w
czasie alarmu pozarowego.

Dostep alternatywny:

Nie kazdy obiekt wyposazony jest w system sygnalizacji pozarowej,
mozliwe sq wiec rozwigzania alternatywne:

1. Aplikacje informujace o alarmie.

2. Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne pozwalajgce obstudze
na poinformowanie o wystepujacym zagrozeniu (zbieranie nr
telefonu podczas zakupu biletu, przekazywanie informacji przez
sms, jesli numer byt podany np. w przy okazji rezerwacji lub przez
aplikacje instytucji).

3. Rozwigzania pozwalajace na zmiane wyswietlanej prezentacji w
czasie alarmu pozarowego.

4.3. Osoby z niepelnosprawnoscia wzroku

Trzeba pamietac, ze znalezienie drogi ewakuacyjnej moze by¢ trudne dla
osoby z niepetnosprawnoscig wzroku. Jest duza szansa, ze na co dzien
korzysta z gtdwnej drogi i nie zna przebiegu drogi ewakuacyjnej. Osobom
niewidomym i niedowidzacym niezwykle pomocne w ewakuacji jest
odpowiednie oznakowanie dotykowe (tablice tyflograficzne) umozliwiajace
orientacje w obiekcie. Oznakowanie takie powinno by¢ umieszczone w
miejscach charakterystycznych, aby byty tatwe do odnalezienia, np. na
poreczach schodéw. Osoby niedowidzgce moga poradzi¢ sobie z
ewakuacjq, poruszajqc sie wraz z ttumem/grupg innych zwiedzajgcych. Na
podtodze mogq znajdowac sie strzatki lub linie przedstawiajgce kierunek
ewakuacji. Sciany oraz podiogi powinny kontrastowaé z oznaczeniami.
Drzwi ewakuacyjne wraz z ich oznaczeniem powinny by¢ oznaczone
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mozliwie jaskrawym kolorem, wyrdzniajgcym sie na tle Sciany.
Rozwigzaniem moze by¢ rowniez dzwignia antypaniczna w kontrastujgcym
z drzwiami kolorze. Dodatkowo mozna zastosowac znaki o wiekszych
rozmiarach w stosunku do normalnie wymaganych, lub znaki oswietlone
wewnetrznie z ciggtym trybem pracy ,na jasno”. Jako rozwigzania
dzwiekowe mogq by¢ zastosowane trzy rézne typy sygnalizatoréw.
Dzwiekowe systemy ostrzegawcze - przekazujg informacje gtosowe
poprzez nagrane lub sterowane komunikaty, co pozwala na kierowanie
ewakuacjg np. poprzez nakazanie opuszczenia danej strefy lub ewakuaciji
do najblizszej klatki schodowej. Pozwala réwniez na ewakuacje
sekwencyjng, gdzie w poczatkowej fazie informuje osoby znajdujace sie
najblizej zrédta pozaru. Mozliwe jest rowniez prowadzenie ewakuaciji przy
pomocy dedykowanego mikrofonu strazaka. Sygnalizatory akustyczne
bedace elementem systemu sygnalizacji pozarowej - sg to
sygnalizatory alarmowe o danym tonie i czestotliwosci. Mozliwe jest
réwniez nagranie danego komunikatu, ktéry ma by¢ odtwarzany w czasie
pozaru, jednak funkcje w tym przypadku sg ograniczone w poréwnaniu z
dzwiekowym systemem ostrzegawczym. Ostatnig mozliwoscig sg
dzwiekowe systemy kierunkowe, ktére pozwalajg na okreslenie
kierunku, w ktérym nalezy sie poruszac¢ na podstawie dzwieku. Trzeba
pamietac, ze nie moze dojs¢ do sytuacji, w ktorej systemy te bedg
wystepowac jednoczesnie, ze wzgledu na zagtuszajacy sie charakter.
Dostepne powinny byc¢ takze instrukcje ewakuacji w formie audio.
Przydatne mogg by¢ réwniez pliki elektroniczne (zamieszczane na stronie
internetowej danej instytucji) zapisane w taki sposob, aby mozna byto
odczytac je za pomocg programow czytajgcych. Waznym elementem moze
by¢ dostosowanie samej architektury schodéw. W klatkach schodowych
oraz wzdtuz drogi ewakuacji moze byc¢ koniecznos$¢ zastosowania
dodatkowej poreczy. Nalezy mie¢ rowniez na uwadze, ze ludzie

Z niepetnosprawnoscig wzroku mogg miec¢ problemy z poruszaniem sie po
schodach kreconych, wachlarzowych lub zabiegowych. Nie nalezy takze
stosowac schoddw z noskami i podcieciami. Dodatkowo mozna zastosowac
oznaczenia schoddéw, pozwalajace na odrdznienie pierwszego i ostatniego
stopnia oraz krawedzi wszystkich stopni. Podobnie jak dla os6b
niestyszacych, osoby niewidome mozna informowac o zagrozeniu poprzez
aplikacje lub sms, czy tez w formie telefonicznej, gdzie dana osoba moze
posiadac funkcje czytania przez telefon otrzymanych wiadomosci
tekstowych.

Projektowanie uniwersalne:
1. Dzwiekowy system ostrzegawczy.
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. Znaki ewakuacyjne podswietlane wewnetrznie z trybem pracy

ciggtem ,na jasno”.

. Kolor drzwi kontrastujacy z kolorem scian lub kolor dzwigni

antypanicznej kontrastujacy z kolorem drzwi.

. Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne obstugi w kierowaniu

ewakuacjq (zbieranie nr telefonu podczas zakupu biletu,
przekazywanie informacji przez sms, jesli numer byt podany np. w
przy okazji rezerwacji lub przez aplikacje instytucji).

Zastosowanie dodatkowych poreczy wzdituz drogi ewakuacyjnej oraz

na klatkach schodowych.

Projektowanie schodow bez noskéw i podcied.
Kontrastujgce oznaczenia stopni.

Instrukcje w formie audio.

Tablice tyflograficzne wskazujgce kierunek ewakuacji na poreczach.

Zastosowanie linii i strzatek na posadzce pozwalajacych na
okreslenie kierunku ewakuaciji.

Racjonalne usprawnienia:

N

. Sygnalizatory akustyczne/dzwiekowy system kierunkowy.
. Znaki ewakuacyjne o zwiekszonych rozmiarach
. Kolor drzwi kontrastujgcy z kolorem scian lub kolor dzwigni

antypanicznej kontrastujacy z kolorem drzwi.

. Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne obstugi w kierowaniu

ewakuacjq (zbieranie nr telefonu podczas zakupu biletu,
przekazywanie informacji przez sms, jesli numer byt podany np. w
przy okazji rezerwacji lub przez aplikacje instytucji).

. Wyznaczenie miejsc spotkan oséb, ktére nie mogg samodzielnie

dotrzec¢ do miejsca zbidrki do ewakuaciji.

. Kontrastujgce oznaczenia stopni.
. Instrukcje w formie audio.
. Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne pozwalajgce obstudze

na poinformowanie o wystepujacym.

. Zastosowanie linii i strzatek na posadzce pozwalajacych na

okreslenie kierunku ewakuaciji.

Dostep alternatywny:

i

Kontrastujgce oznaczenia stopni.

Znaki ewakuacyjne o zwiekszonych rozmiarach.

Instrukcje w formie audio.

Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne pozwalajgce obstudze
na poinformowanie o wystepujacym zagrozeniu (zbieranie nr
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telefonu podczas zakupu biletu, przekazywanie informacji przez
sms, jesli numer byt podany np. w przy okazji rezerwacji lub przez
aplikacje instytucji).

5. Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne obstugi w kierowaniu
ewakuacja.

4.4, Osoby z zaburzeniami poznawczymi

Osoby z zaburzeniami poznawczymi czesto majg problemy ze
zrozumieniem tego, co dzieje sie podczas ewakuacji lub mogg nie miec
takiego samego postrzegania ryzyka jak osoby sprawne. Moze to wynikac
Zz wielu przyczyn:

e 0soby z niepetnosprawnoscig intelektualng;

e 0soby z zaburzeniami psychicznymi;

e 0soby starsze, ktére mogg czuc sie zdezorientowane;

e dzieci, ze wzgledu na mate doswiadczenie i inne rozumienie
pewnych zjawisk;

e 0soby, ktére wolniej reagujg lub wpadng w panike.

Czes¢ osob ewakuowanych, ze wzgledu np. na problemy poznawcze czy
emocjonalne moze czuc sie zagubiona lub ewakuowac sie znacznie wolniej
niz inni. Dla tej grupy oséb szczegodlnie wazne jest czytelne prowadzenie
drég ewakuacyjnych. Najlepszym rozwigzaniem jest, gdy gtéwne drogi sq
jednoczes$nie drogami ewakuacji. Dodatkowo nalezy pamietac o
odpowiednim oznaczeniu i kontrastujacych kolorach drzwi ewakuacyjnych.
Jezeli jest to grupa ludzi np. klasa, moze by¢ konieczne przedstawienie
zasad ewakuacji np. w formie nagranego filmu. Nalezy pamietac, ze nie
kazda osoba z zaburzeniami funkcji poznawczych bedzie miata ze sobg
opiekuna lub pomocnika, dlatego zawsze nalezy dofozyc¢ staran, aby
umozliwic¢ takiej osobie zrozumienie, jak opusci¢ budynek, zamiast
zaktada¢, ze opiekun lub pomocnik podejmie te role.

Mozliwe jest, ze osoba posiada zaburzenie, ktére wptywa na jej zdolnos¢
orientracji w budynku. Personel powinien by¢ swiadomy mozliwosci
wystgpienia takich sytuacji i powinien zwroéci¢ uwage na osoby, ktére
wydajq sie zagubione.

Projektowanie uniwersalne:

1. Dzwiekowy system ostrzegawczy.
2. Znaki ewakuacyjne podswietlane wewnetrznie z trybem pracy
ciggtem ,na jasno”.
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3.

4,

Kolor drzwi kontrastujacy z kolorem Scian lub kolor dzwigni
antypanicznej kontrastujacy z kolorem drzwi.

Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne obstugi w kierowaniu
ewakuacja.

. Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne pozwalajgce obstudze

na poinformowanie o wystepujgacym zagrozeniu (zbieranie nr
telefonu podczas zakupu biletu, przekazywanie informacji przez
sms, jesli numer byt podany np. w przy okazji rezerwacji lub przez
aplikacje instytucji).

Racjonalne usprawnienia:

1.
2.

3.

4,

Znaki ewakuacyjne o zwiekszonych rozmiarach

Kolor drzwi kontrastujacy z kolorem Scian lub kolor dzwigni
antypanicznej kontrastujacy z kolorem drzwi.

Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne obstugi w kierowaniu
ewakuacja.

Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne pozwalajace obstudze
na poinformowanie o wystepujacym zagrozeniu (zbieranie nr
telefonu podczas zakupu biletu, przekazywanie informacji przez
sms, jesli numer byt podany np. w przy okazji rezerwacji lub przez
aplikacje instytucji).

Dostep alternatywny:

1.

Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne pozwalajgce obstudze
na poinformowanie o wystepujacym zagrozeniu (zbieranie nr
telefonu podczas zakupu biletu, przekazywanie informacji przez
sms, jesli numer byt podany np. w przy okazji rezerwacji lub przez
aplikacje instytuciji).

Rozwigzania organizacyjne i komunikacyjne obstugi w kierowaniu
ewakuacja.

5. Podsumowanie

Wszystkie szczegdlne potrzeby nalezy przeanalizowac pod katem
zastosowania odpowiednich rozwigzan poprawiajacych zaréwno poziom
bezpieczenstwa osdb ze szczegdlnymi potrzebami, jak rowniez poziom
poczucia bezpieczenstwa tych osob. Kazdy budynek jest inny ze wzgledu
na jego charakter, architekture oraz historie. Niektére rozwigzania
zaproponowane powyzej mogq wykluczad sie z generalng strategig
budynku, z zastosowanymi juz w budynku rozwigzaniami lub mogg by¢
niemozliwe do realizacji. Dlatego kazdy proces projektowania i
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dostosowywania budynku powinien by¢ poprzedzony analizg i
konsultacjami ze specjalistami z zakresu ochrony przeciwpozarowej,
osobami zajmujacymi sie zagadnieniami dostepnosci, jak rowniez
przysztymi uzytkownikami budynku.
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